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SOBRE A STIHL

A STIHL Ferramentas Motorizadas Ltda. (“STIHL" ou “Empresa”), na condi¢do de subsidiaria
de uma empresa familiar alem3, est4 comprometida em conduzir os negécios de maneira
sustentavel e responsavel — no interesse da Empresa, dos seus colaboradores e do publico
externo. A sustentabilidade da STIHL é representada pela responsabilidade econémica,
social, ética e ambiental.

A observancia as leis e aos regulamentos aplicaveis dos respectivos paises ¢ a base para os
relacionamentos mantidos pela Empresa. Além disso, a STIHL respeita a diversidade cultural,
social e politica das sociedades e nagdes. Seus valores estdo estabelecidos na Cultura
Corporativa do Grupo e representam um compromisso de todos os colaboradores dentro da
STIHL e nas suas relagdes com pessoas de outras institui¢des, publicas ou privadas.

A STIHL Brasil é certificada no Sistema de Gestdo da Qualidade (ISO 9001:2015),
Meio Ambiente (ISO14001:2015) e Salde e Seguranga Ocupacional (ISO 45001:2018).

O empenho rumo ao estabelecimento de uma gestdo responsavel para a sustentabilidade

é uma postura permanente e significa uma visdo ampla sobre a continuidade dos negécios,
com padrdes de produgdo e consumo que respeitem os limites ambientais, condigdes de vida
dignas para a populagdo, redugio das desigualdades, criagdo de um ambiente de confianca,
integridade e transparéncia, além do estimulo & inovagao de processos e produtos que
garantam a competitividade da Empresa.

Para que funcione como empresa, a STIHL depende das relagdes que mantém com érgdos
publicos, comunidade, fornecedores, rede de distribuicéo e clientes, aqui referidos como
Parceiros Comerciais. Com base nisso, foi construido este Cédigo de Etica e Conduta para
Parceiros Comerciais, o qual contém regras a serem observadas pelas entidades com as
quais a STIHL se relaciona ou venha a ser relacionar. A STIHL respeita os principios do Pacto
Global das Nag&es Unidas e a Declaragio da Organizagdo Internacional do Trabalho (“OIT") e
demanda que isto também seja observado pelos seus Parceiros Comerciais.

TODAS AS EMPRESAS
INTERESSADAS EM

SE RELACIONAREM
COMERCIALMENTE COM

A STIHL DEVEM SE SUBMETER

INTEGRALMENTE A
LEGISLACAO VIGENTE

E RESPEITAR AS DIRETRIZES
DESTE CODIGO DE ETICA

E CONDUTA PARA
PARCEIROS COMERCIAIS.
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OBJETIVO E A QUEM SE DESTINA

Com o objetivo de manter a excelente reputagio, imagem e credibilidade da STIHL,
a Empresa espera que os seus Parceiros Comerciais também ajam sempre em estrito
atendimento a legislagdo vigente e com responsabilidade, devendo, ainda, garantir que os

seus parceiros e subcontratados também o facam.

Dessa forma, o objetivo principal deste Cédigo é evitar a ocorréncia de préticas ilegais e/

ou que contrariem os principios e as normas internas da STIHL.

A Diretoria da STIHL Brasil assume a responsabilidade pelo compromisso de dirigir a
Empresa em conformidade com a legislagdo, portanto todas as empresas interessadas em
se relacionarem comercialmente com a STIHL também devem se submeter integralmente
a legislagdo vigente e respeitar as diretrizes deste Cédigo de Etica e Conduta para

Parceiros Comerciais.

A STIHL n3o tolerard violagdes a este Cédigo. Em caso de descumprimento, o Parceiro
Comercial estara sujeito as responsabilidades administrativas, civeis, trabalhistas e/ou
criminais cabiveis, e a Empresa se reserva o direito de implementar todas as medidas

contratuais e legalmente existentes, inclusive a descontinuagéo da relagdo comercial.
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INTEGRIDADE
NOS NEGOCIOS

A STIHL espera que todas as
negocia¢des conduzidas em nome

da Empresa sempre priorizem
exclusivamente os interesses das
empresas, de forma justa com todos

os que compdem o ambiente de
negdcios, de acordo com as leis,
regulamentos e normas, estabelecendo
os mais elevados padrdes de ética no
cumprimento e respeito a legislagdo
brasileira e internacional, quando
aplicvel, em todas as esferas, seja
trabalhista, previdenciéria, tributaria,
ambiental, protecdo de dados pessoais,
anticorrupgdo e concorrencial, dentre

outras.

A STIHL repudia veementemente
quaisquer préticas ilegais ou condutas
antiéticas, mesmo aquelas que possam
trazer retorno econémico. Se para

que determinado negdcio aconteca
deve haver algum descumprimento da
legislagdo vigente ou do Cédigo, esse
negdcio ndo deve ter continuidade, por

mais lucrativo que possa ser.

,
E o lucro condicionado a ética.

Dentre as tantas possiveis situa¢des a
que os Parceiros Comerciais poderdo ser

expostos, exige-se que todos:

* Ajam em estrita conformidade com

todas as leis e normas aplicaveis;

* Tratem a todos de forma justa, com
dignidade e respeito;

* Cumpram com todas as obrigagées
trabalhistas e previdencidrias perante
seus colaboradores;

* Paguem os seus impostos;

* Mantenham relagio com os érgaos
publicos de modo adequado, jamais
cometendo ou participando de
qualquer ato de corrupgéo e suborno.
E terminantemente proibido prometer,
oferecer ou dar, direta ou
indiretamente, a agente publico ou
a terceira pessoa a ele relacionada
(esposa, marido, filhos, tios, sécios,
etc.) qualquer tipo de vantagem
indevida (dinheiro, diversao, viagens,
presentes, doagdes ou algo de valor).
Durante o relacionamento com agentes
publicos, deverdo ser observadas e
respeitadas em sua integralidade a
lei anticorrupgao (12.846/2013), a lei
das licitagdes (8.666/1993) e outras leis

relacionadas;

* Divulguem informagdes financeiras

precisas e honestas;

* N&o se coloquem em situagdo em que
venham a criar conflitos de interesse;

* N3o oferecam ou aceitem dar
qualquer tipo de comissdo ou
vantagem indevida a colaboradores
da STIHL;

* Salvaguardem o patriménio, os bens e,
principalmente, a imagem da STIHL;

* Protejam as informacdes confidenciais,
a propriedade intelectual e outros
direitos similares da STIHL;

* Cumpram com as obrigagdes
contratuais estabelecidas entre as

partes;

Relatem qualquer violagdo dos
padrdes éticos e legais por meio da
Linha de Integridade STIHL.




PRATICAS DE
SEGURANCA E
CONDICOES DE
TRABALHO

41 SAUDE, SEGURANCA NO
TRABALHO E MEIO AMBIENTE

A salde e a seguranga no trabalho sdo
prioridades para a STIHL. Investimentos
constantes sdo realizados pela Empresa
com o objetivo de evitar acidentes e doen-
gas ocupacionais.

Nessa linha, os Parceiros Comerciais da
STIHL também devem garantir a plena
seguranca de seus colaboradores no que
diz respeito a carga horéria, ao cumprimen-
to das normas de salde e seguranca do
trabalho aplicaveis as suas atividades, as
préticas de seguranca estabelecidas pela
STIHL e no sentido de que a remuneracéo,
carga horéria e os beneficios estejam em

conformidade com o minimo obrigatério.

Da mesma forma, devem contribuir para o
desenvolvimento ecologicamente susten-
tavel, buscando continuamente a reducéo
do impacto ambiental de seus insumos,
operagdes, produtos e servigos, estar em
regularidade perante todos os 6rgdos
fiscalizadores, mantendo vigentes todas as
licencas ambientais exigidas e observando
a legislagdo ambiental, urbanistica e regula-
téria ao executarem as suas atividades.

A STIHL valoriza e incentiva praticas e

projetos sustentaveis pelos seus parceiros.

Todo e qualquer servigo ou produto sé pode
ser disponibilizado & STIHL quando obtidas
todas as licengas e permissées cabiveis ou

solicitadas pela Empresa.

A STIHL repudia e n3o tolera a utilizagao

de seus produtos para realizag3o de des-
matamento ilegal. Os pontos de venda e
consumidores de produtos da STIHL dever&o
obter as respectivas licengas e cadastros
ambientais legalmente exigidos, a exemplo
do cadastro técnico federal e da licenca
obrigatdria de porte e uso para motosserras.
Os Parceiros Comerciais sdo estimulados a
endossarem a STIHL como empresa contraria
a qualquer pratica de desmatamento ilegal,
preocupada com manejo sustentavel e com

praticas sustentéveis.

4.2 QUALIDADE E SEGURANCA
DE PRODUTOS E SERVICOS

A STIHL preza pela qualidade dos seus
produtos e servicos. Os produtos e servigos
de assisténcia técnica devem proporcionar
ao consumidor final o mais alto grau de
satisfacdo. E para que os produtos possuam
a qualidade e a seguranca esperadas, todos
os componentes devem ser fornecidos com
qualidade e de acordo com as especificagdes
acordadas em contratos e/ou em outros
documentos acordados entre a Empresa e os

seus fornecedores.

4.3 AMBIENTE E CONDIGOES
DE TRABALHO

A STIHL n3o firmard ou mantera relagdo
comercial com fornecedores e parceiros de
negdcios que compactuem com a realiza-
¢ao de trabalho forcado ou em condigées
analogas a escravidao, trabalho infantil,
exploragdo sexual e trafico de seres huma-
nos. A STIHL néo tolerara de seus Parceiros
Comereciais a realizagdo de nenhuma pratica
que fira a legislagdo vigente, os principios
explicitos neste Cédigo de Etica e Conduta
ou que seja contréria as regras da Organiza-
¢do Internacional do Trabalho.

E proibido ingerir ou estar sob o efeito de
alcool ou de qualquer entorpecente du-
rante o trabalho a ser executado na STIHL,
para a STIHL ou em nome da STIHL.

Durante a execugdo do contrato, o Parceiro
Comercial deve garantir que seus colabora-
dores dediquem o seu tempo integralmen-

te as atividades inerentes a ele.

4.4 ASSEDIO, DISCRIMINAGAO E
LIBERDADE DE ASSOCIAGAO

A STIHL ndo admite qualquer ato discri-
minatdrio com base em raca, cor, religido
(ou auséncia dela), género, idade, estado
civil, orientacdo sexual, lugar de origem
ou deficiéncia praticado pelos seus Par-
ceiros Comerciais, inclusive em processos
de recrutamento, selecdo e promogio de

funcionérios. Os Parceiros Comerciais

devem garantir meios que impegam praticas
discriminatdrias ou de assédio, bem como tratar

de penalizagdes aos eventuais infratores.

Os direitos humanos devem ser observados,
devendo haver respeito pela dignidade, valor a
vida, o direito a vida e a liberdade, inclusive de

opinido, de express3o e de livre associagdo.

Trabalho para uma empresa que
presta servicos para a STIHL, porém
as condi¢des de trabalho que nosso
patrdo nos impd&e sdo degradantes.
N&o temos acesso aos equipamentos
de seguranca adequados e é cobrada
de nds, trabalhadores, a realizagdo

de horas extras em excesso, sem que
sejam pagas. A STIHL tem alguma
coisa a ver com o problema entre mim

e a minha empresa contratante?

Da mesma forma que a STIHL
defende internamente a manutengéo
da ética, seguranga de trabalho e
integridade dos seus profissionais,
também exigimos que nossos
fornecedores fagam o mesmo.

Essa conduta abusiva podera ser
reportada por meio da Linha de
Integridade STIHL, para que a STIHL

tome as devidas providéncias.



CONFIDENCIALIDADE,
SEGURANCA DAS
INFORMAGOES,

USO DE RECURSOS
DA EMPRESA E
PROTECAO DE DADOS

Parceiros Comerciais devem preservar e
utilizar corretamente os ativos da STIHL.
Os ativos sdo para uso exclusivamente
profissional. Os bens e os recursos,
tangiveis ou ndo, sejam eles financeiros,
computadores, impressoras, moveis,
instalacdes, veiculos, uniformes, maquinas,
ferramentas, sistemas, ideias, conceitos,
marcas, registros e/ou informagées

da STIHL, que estiverem em posse

de Parceiros Comerciais deverao

ser tratados com responsabilidade e
utilizados exclusivamente em beneficio

da STIHL. Qualquer utilizagdo, retirada
e/ou transferéncia de qualquer bem ou
recurso, tangivel ou ndo, somente podera
ser realizada com autorizagio prévia e por
escrito da STIHL. Consulte a pessoa de
contato na STIHL para esclarecimento de

duvidas e providéncias necessérias.

Os Parceiros Comerciais devem manter a
confidencialidade de todas as informacées
da STIHL a que venham a ter acesso,
protegendo-as e ndo as divulgando

para terceiros, salvo se a divulgag&o for

prévia e expressamente autorizada pela

Empresa, observadas as obriga¢des
adicionais estabelecidas em acordos
de confidencialidade e/ou contratos
mantidos com a STIHL.

Tenho uma empresa que presta
servico para a STIHL e, durante a
realizacdo do trabalho internamente
na fabrica, tive acesso a informagdes
consideradas sigilosas sobre o pro-
cesso produtivo da STIHL.

Talvez essa informacdo possa me
render algum pagamento por parte
do concorrente.

Caso fique comprovado que informa-
¢Bes internas e sigilosas da STIHL foram
vazadas por sua empresa, a STIHL ado-
tara todas as medidas judiciais para a sua
responsabilizagdo administrativa, civil e

até mesmo criminal perante a Justica.

Quando utilizados equipamentos ou
recursos da STIHL, incluindo-se a
utilizagdo de rede de acesso & internet,

o uso deve estar limitado ao atingimento
da finalidade para a qual ocorreu o
empréstimo ou para a qual houve o
acesso na Empresa. O Parceiro Comercial
é responsavel por qualquer utilizagao
indevida ou por qualquer descumprimento
legal que prejudique a STIHL, incluindo,
mas n3o limitado a isso, o download de

programas piratas, download de aplicativos
desnecessarios a finalidade, acesso a
paginas da internet ou a redes sociais

que ndo tenham conexdo com o negdcio,
além da gravagéo ou registros fotograficos

desnecessarios.

51 PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

Os Parceiros Comerciais devem estar
comprometidos com a prote¢do dos dados
pessoais tratados por eles, seus empregados,
representantes e subcontratados, seja

na condicéo de controladores ou de
operadores dos dados, mantendo uma
estrutura interna com medidas técnicas e
organizacionais adequadas para o controle

e seguranca dos dados pessoais, com um
encarregado especifico e com processos
que garantam o tratamento, armazenamento,
compartilhamento e descarte de dados
pessoais, tudo em conformidade com a

Lei Geral de Protecéo de Dados (Lei no
13.709/2018) e quaisquer outras leis e
regulamentos relacionados ao tratamento

de dados pessoais e privacidade aplicaveis,

assim como todas as diretrizes e cédigos de

conduta expedidos pela Autoridade Nacional
de Protecdo de Dados (ANPD) ou outra
autoridade competente.

Os Parceiros Comerciais devem garantir que
coletam e tratam somente dados estritamente
necesséarios para atendimento de determinada
finalidade, que possuem uma base legal
adequada e que agem de forma transparente
com o titular dos dados, de modo a garantir o
exercicio de todos os seus direitos. Ademais,
todo e qualquer tratamento realizado pelos
Parceiros Comerciais em nome da STIHL deve
ocorrer conforme suas instrugdes e nos termos
da legislagdo aplicavel. As informagdes de
negdcio e os dados pessoais devem circular
em ambientes computacionais seguros e
controlados, inclusive com procedimentos
adequados de gerenciamento de direitos

de acesso. Os Parceiros Comerciais sdo
responsdveis por garantir que possuem base
legal adequada —inclusive consentimento,
quando necessario —para o tratamento e
compartilhamento dos dados pessoais que
venham a ser transferidos para a STIHL ao
longo da relagdo comercial, isentando a STIHL

de qualquer responsabilidade nesse sentido.
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IMAGEM
DA STIHL

Os Parceiros Comerciais também séo
protagonistas na manutengdo da boa
imagem da STIHL, devendo, sempre que
em servico para ou em nome da STIHL,
manter uma postura profissional ética e
respeitosa. N3o é permitida a utilizagdo da
imagem, nome ou marca da STIHL, exceto
se prévia e formalmente autorizada em

contrato e nos limites nele estabelecidos.
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PRINCIiPIOS
ANTICORRUPCAO
E RESPEITO

AS LEIS

A STIHL n3o aceitara o uso de praticas
fraudulentas ou qualquer tipo de
corrupgéo em seu ambiente de negdcios.

Sao condutas intolerdveis, passiveis das

medidas legais e contratuais cabiveis, tais

como, mas nio limitadas a:

* Ofertar, pagar, prometer, transferir ou
autorizar pagamentos em dinheiro ou
algo de valor, direta ou indiretamente,
para administradores, diretores ou

colaboradores da STIHL;

* Ofertar, pagar, prometer, transferir ou
autorizar pagamentos em dinheiro ou
algo de valor, direta ou indiretamente,
para funcionarios publicos, agentes
publicos, membros de partidos
politicos, candidatos a cargos publicos
e pessoas eleitas ou nomeadas para

cargos publicos;

¢ Financiar, custear ou patrocinar a

prética de atos ilicitos;

¢ Falsificar documentos, marcas ou

produtos; e/ou

* Realizar ou estar envolvido em
atividades ou condutas ilegais, como
evas3o fiscal, sonegacdo, contrabando,

suborno, propina, dentre outras.

Os Parceiros Comerciais também
deverdo zelar pela selegdo de seus
fornecedores e subcontratados,
garantindo que eles atuem em
conformidade com a legislagao vigente
e com este Cdédigo de Etica e Conduta,
especialmente quando em atividades
para a STIHL.

71 CONCORRENCIA DESLEAL E
LEGISLACAO CONCORRENCIAL

A STIHL repudia a realizagio de acordos
entre empresas ou deliberagdes que
tenham como objetivo restringir a livre
concorréncia, a exemplo da fixagio de
precos e divisdo de mercados. Nisso, ndo
importa se tais acordos ou combinagdes

ocorram verbalmente ou por escrito.

A STIHL observa e respeita a legislago
concorrencial e antitruste. Os Parceiros
Comerciais ndo podem discutir pregos,
custos, planos comerciais, estratégias
empresariais ou outras informagdes
confidenciais de negécio com os seus
concorrentes. O relacionamento com os
concorrentes deve ser pautado pela ética
e lealdade.

A STIHL n&o admite qualquer obtencao
de informagdes de mercado ou de seus

concorrentes por meio de procedimentos

questionaveis ou ilegitimos.

Nenhum colaborador de um Parceiro
Comercial estd autorizado a fornecer infor-
macdes da STIHL aos seus concorrentes,
mesmo apds a extingdo do relacionamento
comercial, sob pena de a STIHL tomar as

medidas cabiveis, inclusive criminais.

O colaborador de um Parceiro Comercial
que tenha grau de parentesco com um
colaborador de um concorrente da STIHL
devera comunicar imediatamente o fato

pela Linha de Integridade da STIHL ou por

outro meio de comunicacao disponivel.

© ExeMPLO PRATICO

Eu e alguns concorrentes estdvamos
em uma reunido e alguns comentaram
sobre os valores dos seus produtos

e combinaram de aplicar os mesmos
pregos. Posso conversar com

eles sobre isso?

o

Nao. Vocé deve ficar distante desses
tipos de conversas e acordos.

A STIHL busca Parceiros Comerciais
que estejam comprometidos com o
principio da livre concorréncia e que

se orientam pela legislagdo vigente.
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OFERTA DE PRESENTES * Oferecer ou solicitar qualquer coisa
E CONVITES “em contrapartida” ou como parte de

um acordo em fazer algo em troca do
presente ou do convite;
Como principio, presentes ou convites a

colaboradores da STIHL n3o podem in- e Oferecer qua|quer presente ou con-
fluenciar o processo de tomada de deci- vite de fornecedores ou proponentes
sdes da STIHL, as quais devem se basear durante um processo de concorréncia.

na legislagdo e nas normas internas da

Empresa e somente em beneficio dela.

O tratamento dado pelos colaboradores

da STIHL aos seus Parceiros Comer- 0 EXEMPLO PRATICO
ciais deve ser igualitéario, ndo podendo

haver beneficio de uma empresa em Tendo em vista que o meu contrato
detrimento de outras, sempre devendo com a STIHL vence daqui a 2 (dois)
ser atendidas as normas especificas de meses, tive a ideia de presentear meu
contratagao. contato na STIHL com um vinho.

Tem algum problema?
Se vocé oferecer um presente ou um
convite a um colaborador e ele ndo
aceitar, ndo insista e ndo se ofenda. Sig- o RESPOSTA
nifica que ele estd agindo dessa forma

em atendimento as normas e aos limites Sim, pois o presente pode estar sendo
estabelecidos no Cédigo de Etica e oferecido com objetivo de obter a
Conduta STIHL para Colaboradores. renovagdo do contrato por artificios

questionaveis, o que pde em duvida a
Nunca sera permitido: idoneidade do fornecedor.

* Oferecer qualquer presente e/ou

convite que sejam ilegais ou resultem

em violagdo da lej; S&o permitidas refei¢des ocasionais com
Parceiros Comerciais dentro do contexto
* Oferecer como presente dinheiro e/ou da atividade comercial. Preferencial-
equivalentes, cheques bancérios, mente, em refei¢cdes com colaboradores
ordens de pagamento, titulos de in- da STIHL, cada empresa deve pagar o
vestimento, instrumentos negociaveis, valor das refei¢des dos seus respectivos
empréstimos, etc; funcionarios.
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CONFLITO DE
INTERESSES

Um conflito de interesses existe quando
a objetividade e a lealdade de um
colaborador puderem ser colocadas em
divida devido a interesses particulares
e pela possibilidade de as suas decisdes
sobre os negdcios da empresa ndo

mais se orientarem exclusivamente em

beneficio dela.

Parentes ou amigos, em geral, podem
gerar um conflito de interesses. Se

vocé é parente ou amigo de algum
colaborador da STIHL, se vocé for um
ex-colaborador da STIHL, se souber

de alguma situagdo em que entende

que exista um conflito de interesse ou
souber de quaisquer fatos que levem

a favorecimentos pessoais, vocé deve
reportar tal fato pela Linha de Integridade
STIHL ou por outro meio de comunicagao
disponivel, para que seja avaliada a
existéncia ou ndo de algum conflito de
interesses. E melhor resolver o conflito
do que alimenta-lo. A omisséo sera

passivel de consequéncias.

Caso vocé mantenha um relacionamento
afetivo ou grau de parentesco com algum
funcionério da STIHL, devera tornar tal fato
transparente as diretorias de compras ou
de vendas, para que seja avaliado potencial

conflito de interesses.
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RELACIONAMENTO
COM PONTOS
DE VENDA

Os pontos de venda da STIHL sdo selecionados
de acordo com as préticas de negdcio da STIHL
e tratados com ética. Os compromissos assu-
midos, principalmente nos contratos firmados
com a STIHL, devem ser honrados e deve haver
transparéncia nas negociagdes. Os pontos de
venda, na condi¢do de Parceiros Comerciais da
STIHL, devem respeitar todas as regras cons-

tantes neste Cédigo de Etica e Conduta para

Parceiros Comerciais.

Adicionalmente, as seguintes regras devem ser
atendidas pelos pontos de venda:

* N3o buscar, aceitar ou utilizar informa-
¢des privilegiadas e/ou confidenciais para
obter vantagens em negdcios com a

Administragdo Publica;

* N3o conceder presentes ou convites a um
funcionario publico durante processos de
licitagdo do drgdo licitante ou que tenham

a finalidade de obter ou manter negécios;

* N3o prestar informacdes, declaragdes ou

garantias incompletas ou incorretas;

* Atender as leis e aos principios da

Administracdo Publica;

* Manter vigentes todas as licengas
legalmente exigidas, inclusive o cadastro

técnico federal;

* Orientar os consumidores sobre a
necessidade de obtencao de licengas
ambientalmente exigidas, a exemplo da
licenca de porte e uso de motosserras

e motopodas.

Vocé tem a obrigagio de reportar pela Linha
de Integridade ou outro meio de comunicagéo
disponivel, sempre que tomar conhecimento de
qualquer prética ilegal realizada por um ponto
de venda ou por um colaborador da STIHL.

© ExempLO PRATICO

Minha empresa esta participando

de uma licitagdo para realizar o

fornecimento de produtos da STIHL.

Acho que temos poucas chances
de ganhar a concorréncia e por isso
pensei em dar um presente para o

responsavel da licitagdo e em troca

pedir informacdes privilegiadas sobre

o prego dos concorrentes.

Tem algum problema?

@ resposTa

Sim, pois nenhum tipo de presente
ou convite pode ser dado com o
intuito de influenciar a deciséo

de contratagdo de outra pessoa,
muito menos em troca de favores
ou informagdes privilegiadas.
Valendo ressaltar que nenhum tipo
de beneficio pode ser concedido a
um agente publico, visto que, além
de estar ferindo este Cédigo de
Etica e Conduta, estaria indo de

encontro 4 legislacao.

RELACIONAMENTO
COM FORNECEDORES

Os fornecedores sdo selecionados de
acordo com as préticas de negdcio

da STIHL e tratados com ética. Os
compromissos assumidos devem ser
honrados e deve haver transparéncia
nas negocia¢des. Os fornecedores, na
condicdo de Parceiros Comerciais da
STIHL, devem respeitar todas as regras
constantes neste Cédigo de Etica e

Conduta para Parceiros Comerciais.

Adicionalmente, os seguintes
preceitos devem ser norteadores do

comportamento junto a fornecedores:

* Todos os contratos e compromissos

devem ser respeitados;

* Todas as normas de seguranca dever&o
ser seguidas com rigor, em especial
aquelas constantes dos Requisitos de
Salde, Seguranga e Meio Ambiente
para Fornecedores, disponivel em
https://www.stihl.com.br/documentos-

disponiveis.aspx;

Todas as normas especificas para

cada tipo de fornecimento devem

ser observadas, as quais também
podem ser encontradas em
https://www.stihl.com.br/documentos-
disponiveis.aspx e/ou nos contratos
mantidos com a STIHL.
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A STIHL permite a contratagéo de
empresas que tenham parentes

ou amigos como sécios desde que
aprovada pelas geréncias de Compras e
da 4rea requisitante. Além disso, todas
as normas da Empresa relacionadas &

contratacdo devem ser observadas.

Q EXEMPLO PRATICO

Eu sou dono de uma empresa de
prestacao de servigos, e meu irmao,
que é colaborador da STIHL, infor-
mou que a sua empresa esté precisan-
do desses mesmos servicos que eu
presto. Tem algum problema em eu
prestar meus servicos para a STIHL?

@ resrosta

E importante ficar atento, pois esse tipo
de situagdo pode gerar um conflito de
interesses, tendo em vista a existéncia de
relagdo parental entre um colaborador
STIHL e um potencial fornecedor.

Para que sua empresa seja contratada,

a diretoria do departamento de compras
e 0 Comité de Etica precisam estar
cientes do parentesco existente e

aprovar a referida contratacao.

Mesmo assim, a sua empresa tera que
passar por todo o processo normal de
concorréncia junto a drea de Compras
da STIHL, sem que haja nenhum

beneficio ou facilitagdo.

PROMOGAO DA ETICA

Os Parceiros Comerciais devem promover
entre os seus empregados a ética e boas
préticas de conduta por meio de programas
formais de treinamento e desenvolvimento.
Uma cépia deste Cédigo deve ser fornecida
aquelas pessoas nas suas empresas que se

envolvam em atividades com a STIHL.
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LINHA DE INTEGRIDADE
STIHL

A STIHL conta com a Linha de Integridade
STIHL, operada por uma empresa
especializada que garante total independéncia
na recepcao, triagem e direcionamento dos
eventos reportados. Serd assegurado o
anonimato de todas as pessoas que desejarem
realizar um relato de violagdo do presente
Cédigo de Etica e Conduta para Parceiros
Comerciais, mantendo o sigilo acerca da

identidade daqueles que relatarem.

As informagdes registradas na Linha de
Integridade STIHL serdo apresentadas ao
Comité de Etica da Empresa para as devidas

tratativas internas.

O Canal de Etica STIHL est4 disponivel pelo
link https://stihl.integrityline.com/frontpage

DESCUMPRIMENTO
AO CODIGO

A STIHL reforca que a integral obediéncia
a legislagdo e aos principios defendidos
neste Cédigo de Etica e Conduta para
Parceiros Comerciais ¢ inegociavel, e caso
fique constatado o ndo atendimento por
parte de algum Parceiro Comercial além da
descontinuidade do Contrato, este podera
ser responsabilizado administrativa, civil e/ou
criminalmente, além de poder ser cobrado
por quaisquer danos que a STIHL ou ter-
ceiros venham a sofrer em decorréncia de

acdes ilegais e/ou antiéticas cometidas.
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