A organizagdo possui um robusto investimento para capacitagio interna e inova com o MBA
de Gestdo Estratégica e Lideranga voltado para a rede concessionaria, que ja formou 167
alunos em seis turmas e possui quatro turmas em andamento com 122 alunos ao todo.

Atualmente, sdo mais de 5 mil pontos de venda STIHL no Brasil.

A capacitagdo de pessoas nas organizacdes nas diversas areas é fundamental para manter os
profissionais atualizados com um conhecimento que se intensifica constantemente com o avanco
tecnoldgico, além de manté-los alinhados especificamente com o propésito do negdcio. O
conhecimento técnico torna-se fundamental, bem como a qualificacdo para formacdo de
liderancas que consigam gerir negécios de forma inovadora e sustentével. A STIHL acredita e
investe na qualificacdo dos colaboradores. Com trés Centros de Qualificagdo espalhados pelo
Brasil - em S3o Leopoldo (RS), Jundiai (SP) e Benevides (PA) -, além de uma unidade mével de
treinamento, a empresa capacita, em média, 15 mil pessoas por ano. Com visdo ampla de negécio
e uma sdlida gestdo, a empresa alema, com fabrica no Brasil hd mais de 50 anos, valoriza também
as oportunidades de desenvolvimento dos pontos de venda, que comercializam os produtos da
marca em mais de 5 mil unidades em todo o Pais. E para isso, foi desenvolvido o MBA STIHL -
Gestdo Estratégica e Lideranga, em parceria com o Centro Universitério SENAI do Parana

(UniSENAI PR), exclusivo para a rede revendedores da marca.

Ao todo, foram formadas seis turmas com 167 alunos, todos gestores das unidades de revenda
STIHL. Atualmente, estdo em andamento quatro turmas com 122 alunos, além de inscri¢des
abertas para a préxima turma. “O MBA STIHL impulsiona nossa missdo de inovar e oferecer as
melhores préticas, incluindo tecnologias digitais de educacgao, para qualificagdo dos proprietarios
e gestores dos pontos de venda de nossa rede. Este curso se destaca pelo desenvolvimento de
um projeto aplicado as rotinas de gestdo, e tem como propdsito transformar as dificuldades em
solugdes que se tornam ‘cases’ para estudo e referencias de boas praticas, ao final, compartilhados
com os graduandos e os graduados da rede, através da plataforma digital, STIHL Academy. Este
processo ndo sé qualifica os profissionais, mas também promove a evolucdo dos processos de

gestdo dos revendedores STIHL", afirma o Gerente de Qualificacdo e A¢des Socioambientais da

STIHL, Raul Kriedte.

A empreséaria Ana Carla Feltes Moller é proprietéaria da Ipé Maquinas, loja localizada em Porto
Alegre (RS) com mais de 30 anos de mercado, e formou-se na quinta turma do MBA. De acordo
com ela, que revela uma resisténcia inicial em retornar aos estudos apds anos de formada na

graduac3o, a capacitagdo proporcionou um significativo desenvolvimento profissional e destacou



dois pontos fundamentais para isso: “A formatacdo dos conteldos abordados nos médulos é muito
assertiva em relacdo aos principais desafios enfrentados na rotina da loja. Pude analisar minha loja,
que vende 95% equipamentos STIHL, sob prismas que foram determinantes para evolugdo da
minha empresa, tanto nas areas comercial e financeira quanto no marketing e gest3o de pessoas.
Além disso, construi um networking muito rico, que me oportunizou uma troca de conhecimento
e aprendizado com outros empresarios de negdcios do mesmo porte que o meu, bem como de

lojas maiores também”.

A especializagdo é hibrida, composta por cinco médulos - Lideranca e Resultados; Marketing e
Vendas; Estratégico Financeiro; Operacional e Projetos; e Gestédo Estratégica e Lideranca -, que
integram momentos de estudo & disténcia, aulas online e encontros presenciais, que acontecem
na UniSenai, em Curitiba (PR). E ainda hd uma acdo complementar e opcional, mediante um
convénio com a Steinbeis School Of International Business and Entrepreneurship (SIBE), na
Alemanha, que oportuniza uma especializagdo internacional para somar conhecimentos a

capacitagdo realizada no MBA da STIHL.

Sobre a STIHL

A STIHL lidera o mercado brasileiro de ferramentas motorizadas portateis, com um mix completo
de produtos de alta qualidade e durabilidade. Com produtos destinados ao mercado florestal,
agropecuario, construcéo civil, conservacdo e jardinagem profissional, e doméstico, a empresa
oferece uma ampla linha de ferramentas motorizadas portateis que podem ser encontradas em
mais de 5 mil pontos de venda distribuidos pelo Brasil ou na loja online (loja.stihl.com.br). No pais,
a STIHL estd localizada em S3o Leopoldo (RS), onde trabalham aproximadamente 3 mil
colaboradores. A matriz do grupo fica na cidade de Waiblingen, na Alemanha. Reconhecida pela
sua lideranca tecnoldgica, inovacdo e qualidade de seus produtos, a empresa esta presente em
mais de 160 paises por meio de canais de distribuicdo formados por mais de 55 mil revendedores
especializados no mundo. Para atender ao mercado global, a STIHL conta com unidades
produtivas na Alemanha, Brasil, EUA, Austria, Suiga, China e Filipinas. A STIHL Brasil é certificada
com a ISO 14001, ISO 9001 e a ISO 45001.

Porto Alegre, 4 de dezembro de 2024.



